Wiistenrot Gruppe

Erklarung zur Barrierefreiheit der Website
(Konformitatserklarung)

Diese Erklarung zur Barrierefreiheit gilt fur die Website https:/www.wuestenrot.at/.

Die Bausparkasse Waiustenrot  Aktiengesellschaft, die  Wistenrot  Versicherungs-
Aktiengesellschaft und Wustenrot Bank AG (=im Folgenden: Wstenrot) sind bemiiht, diese
Website im Einklang mit dem Barrierefreiheitsgesetz barrierefrei zuganglich zu machen.

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen

Diese Website ist groiteils mit Konformitatsstufe AA der ,Richtlinien fur barrierefreie Webinhalte
Web — WCAG 2.1" beziehungsweise mit dem geltenden Europaischen Standard EN 301 549
vereinbar.

Wustenrot

Wir sind verpflichtet, unsere Website fur alle Benutzer:innen zuganglich zu machen, unabhangig
von Technologie oder Fahigkeit. Wir arbeiten kontinuierlich daran, die Zuganglichkeit und
Benutzerfreundlichkeit unserer Website zu verbessern, um dies sicherzustellen.

Trotz unserer Bemuhungen, alle Seiten und Inhalte unserer Website vollstandig barrierefrei zu
machen, konnen einige Inhalte derzeit nicht vollstandig barrierefrei sein.

Nicht barrierefreie Inhalte
Die nachfolgend aufgefuhrten Inhalte sind nicht vollstandig barrierefrei:

PDFs und andere Dokumente: Einige unserer PDFs und herunterladbaren Dateien, auf die das
Barrierefreiheitsgesetz anwendbar ist, erfillen nicht alle Anforderungen der Barrierefreiheit. Wir
verstehen, dass dies fur einige Benutzer ein Zugangshindernis darstellen kann.

Malnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, alle festgestellten Zuganglichkeitsprobleme stetig zu beheben
und unsere Website vollstandig in Ubereinstimmung mit den aktuellen Richtlinien fur
barrierefreie Webinhalte (WCAG 2.1, Level AA) zu bringen. Dazu gehort die Uberarbeitung aller
PDF-Dokumente und anderer Dateiformate, um die vollstandige Barrierefreiheit zu
gewabhrleisten.
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Wiistenrot Gruppe

Nicht dem Barrierefreiheitsgesetz unterliegenden Inhalte

Wistenrot weist darauf hin, dass die dem Barrierefreiheitserklarung nicht unterliegenden Inhalte,
das sind insbesondere Dateiformate von Buro-Anwendungen, die vor dem 28.06.2025
veroffentlicht wurden, nicht barrierefrei zuganglich sein miissen und daher auch nicht umgestellt
wurden. Die Videos auf der Website unterliegen nicht dem Barrierefreiheitsgesetz und sind daher
ebenfalls nicht barrierefrei.

Kontaktmoglichkeit mit uns

Wir verbessern unsere Dienstleistungen standig. Uns ist wichtig, dass Sie die Dienstleistungen
gut nutzen konnen. Wenn etwas nicht gut funktioniert oder Sie etwas nicht verstehen, melden
Sie sich bei uns unter der Telefonnummer 057070-777 oder der E-Mail-Adresse
office@wuestenrot.at.

Wir werden Ihre Anfrage prifen und uns so bald wie moglich bei Ihnen melden.

Diese Erklarung wurde am 26.06.2025 erstellt.
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