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vertraulich Wüstenrot Bank AG, Postfach 500, 5033 Salzburg 
Rechtsform: Aktiengesellschaft. Sitz: Wien. FN: 515033b. Handelsgericht Wien 

Bausparkasse Wüstenrot AG, Alpenstraße 70, 5020 Salzburg 
Rechtsform: Aktiengesellschaft. Sitz: Salzburg. FN: 319422p. Landesgericht Salzburg 

Die Bausparkasse Wüstenrot AG (GISA-Nr. 27506493) ist im Nebengewerbe Versicherungsagent zur Wüstenrot Versicherungs-AG. 

Die Bausparkasse Wüstenrot AG und die Wüstenrot Bank AG sind Unternehmen der WÜSTENROT GRUPPE (Bausparkasse Wüstenrot AG | Wüstenrot Versicherungs-AG | Wüstenrot Bank AG) 

Rechtliche Zustimmungen 
Wüstenrot Bank AG 

Bausparkasse Wüstenrot Aktiengesellschaft 

 
 

Dieses Formular ist nicht geschlechterspezifisch formuliert, um die Lesbarkeit zu erleichtern. Alle personenbezogenen 
Formulierungen sind geschlechtsneutral zu verstehen. 
 

Vermittler 

Vermittler: 
 

Vermittlernummer:  

Telefonnummer: 
 

E-Mailadresse 
 

 

Der Vermittler ist  

 gebundener Kreditvermittler 

 Die Namen der Kreditgeber (Produktpalette) werden dem Interessenten vom Kreditvermittler mitgeteilt. 
 

 ungebundener Kreditvermittler 

 
  

 
Auskunft aus dem Vermittlerregister: http://www.gisa.gv.at/vkr. 
 
Bei Beschwerden kann die Ombudsstelle des Fachverbands Finanzdienstleiter unter fdl.ombusstelle@wko.at in Anspruch genommen 
werden. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit der alternativen Streitbeilegung durch die Schlichtung für Verbrauchergeschäfte 

http://www.verbraucherschlichtung.at/. 
 
Für die Vermittlung erhält der Vermittler eine Provision. Die genaue Höhe dieser Provision wird dem ESIS-Merkblatt zu entnehmen 
sein. 

Interessent 

Titel 
 

Vorname 
 

Zuname 
 

Straße 
 

Hausnr./Stiege/Stock/Tür 
 

Ort/PLZ 
 

Land 
 

Mobiltelefonnummer 
 

E-Mailadresse 
 

Geburtsdatum 
 

Staatsbürgerschaft 
 

 

 

 

http://www.gisa.gv.at/vkr
mailto:fdl.ombusstelle@wko.at
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Entbindung Bankgeheimnis, Einwilligungserklärungen 

 Hiermit entbinde ich die Wüstenrot Bank AG und die Bausparkasse Wüstenrot AG von der Verpflichtung zur Wahrung des 
Bankgeheimnisses in Bezug auf die Verarbeitung der oben angeführten Datenarten im Rahmen der Prüfung der 
Abschlussmöglichkeit eines Hypothekarkredits bei der Wüstenrot Bank AG und/oder eines Darlehens bei der Bausparkasse 
Wüstenrot AG und in Bezug auf die Daten eines daraus resultierenden Antrags und Vertrags bei der Wüstenrot Bank AG und/oder 
der Bausparkasse Wüstenrot AG wie folgt: 
 
• zum Zweck der erleichterten Abwicklung von Vertragsanträgen bei der Wüstenrot Bank AG bzw. der Bausparkasse Wüstenrot 

AG und der Wüstenrot Versicherungs-AG. Hierfür werden meine Daten, die für die Erstellung eines Antrags erforderlich sind, die 
Daten aus einem erstellten Antrag und die Daten aus dem daraus resultierenden Vertrag verarbeitet. Diese Daten werden an die 
Wüstenrot Bank AG, mit Sitz in Wien, bzw. die Bausparkasse Wüstenrot AG und die Wüstenrot Versicherungs-AG, beide mit Sitz 
in Salzburg, und an den für mich zuständigen Betreuer übermittelt bzw. diesen zugänglich gemacht. 

 • zum Zweck meiner Beratung und Betreuung im Rahmen meiner Vertragsbeziehung. Hierfür werden die in diesem Formular 
enthaltenen Daten und die Daten aus dem daraus resultierenden Antrag und Vertrag verarbeitet. Diese Daten werden an den 
Vermittler eines etwaigen Antrags, an den für mich zuständigen Betreuer und an die Wüstenrot Bank AG, mit Sitz in Wien, bzw. 
die Bausparkasse Wüstenrot AG und die Wüstenrot Versicherungs-AG, beide mit Sitz in Salzburg, übermittelt bzw. diesen 
zugänglich gemacht. 

 • zum Zweck der Entscheidung über die Begründung und Durchführung eines Vertragsverhältnisses bei der Wüstenrot Bank AG 
bzw. der Bausparkasse Wüstenrot AG oder der Wüstenrot Versicherungs-AG. Hierfür werden meine Zahlungsverpflichtungen und 
meine Zahlungsverhaltensdaten verarbeitet. Diese Daten werden der Wüstenrot Bank AG, mit Sitz in Wien, bzw. der Bausparkasse 
Wüstenrot AG oder der Wüstenrot Versicherungs-AG, beide mit Sitz in Salzburg, zugänglich gemacht. Dies ausschließlich für den 
Fall, dass ich einen Produktvertrag bei einer dieser Gesellschaften schließen möchte. Die Gesellschaft, bei der ich den 
Produktvertrag schließen möchte, kann in einem solchen Fall basierend auf meinen Daten Risikowerte errechnen, die bei der 
Entscheidung über die Begründung und Durchführung eines Vertragsverhältnisses herangezogen werden. 

 • Weiters erkläre ich mich gemäß § 38 Abs 2 Z 5 BWG gegenüber der Wüstenrot Bank AG und der Bausparkasse Wüstenrot AG 
unwiderruflich damit einverstanden, dass im Rahmen der Geschäftsanbahnung bzw. der bestehenden Geschäftsverbindung und 
auch nach Beendigung der Geschäftsverbindung bis zur völligen Abwicklung 

– anlässlich der Beantragung meine Identitätsdaten (Name, Adresse, Geburtsdatum) und die Kredit- /Darlehensdaten (Höhe 
der Verbindlichkeit, Rückführungsmodalitäten) 

– anlässlich der Gewährung oder Ablehnung des Kredites/Darlehens dieser Umstand, allfällige später vereinbarte Änderungen 
der Kredit- /Darlehensabwicklung wie etwa vorzeitige Rückzahlung oder Laufzeitverlängerung 

– ein allfälliges vertragswidriges Kundenverhalten 

– allfällige Schritte im Zusammenhang mit der Fälligstellung bzw. Rechtsverfolgung 

an die Konsumentenkreditevidenz beim Kreditschutzverband von 1870 mit Sitz in Wien gemeldet werden. Bei der 
Konsumentenkreditevidenz handelt es sich um ein zu Zwecken des Gläubigerschutzes und der Risikominimierung geführtes 
Informationsverbundsystem von Kreditinstituten, kreditgewährenden Versicherungsunternehmen sowie Leasingunternehmen. 
Betrieben wird es vom Kreditschutzverband von 1870. Die in der Konsumentenkreditevidenz gespeicherten Daten werden 
ausschließlich an Kreditinstitute, kreditgewährende Versicherungsunternehmen und Leasinggesellschaften mit Sitz in einem 
Mitgliedstaat des europäischen Wirtschaftsraums (EWR) auf Anfrage weitergegeben, soweit diese eine Rechtspflicht zur korrekten 
Beurteilung des Kreditrisikos, das ein Kreditwerber darstellt, trifft. 

 
 
 
 
 
 

 

• Ebenso erkläre ich mich gegenüber der Wüstenrot Bank AG und der Bausparkasse Wüstenrot AG unwiderruflich damit 
einverstanden, dass im Rahmen der bestehenden Geschäftsverbindung und auch nach Beendigung der Geschäftsverbindung bis 
zur völligen Abwicklung aufgrund eines von mir gesetzten vertragswidrigen Verhaltens folgende Daten an die Warnliste der 
österreichischen Kreditinstitute, betrieben vom Kreditschutzverband von 1870 mit Sitz in Wien gemeldet werden: Name, 
Anschrift, Geburtsdatum, Höhe der Verbindlichkeit, Rückführungsmodalitäten, Schritte des Kreditinstituts im Zusammenhang mit 
der Fälligstellung und der Rechtsverfolgung sowie den Missbrauch von Zahlungsinstrumenten. Bei der Warnliste handelt es sich 
um ein zu Zwecken des Gläubigerschutzes und der Risikominimierung geführtes System, aus dem die teilnehmenden 
Kreditinstitute Warnhinweise auf vertragswidriges Kundenverhalten entnehmen können. Die in der Warnliste gespeicherten Daten 
werden ausschließlich an die dazu berechtigten Kreditinstitute weitergegeben, damit diese ihre gesetzliche Sorgfaltspflicht zur 
konkreten Beurteilung eines Kreditrisikos besser wahrnehmen können. 

  

 / X 

Ort, Datum  Unterschrift Interessent 

Unterschrift und Identitätsbestätigung: 
Ich bestätige hiermit, dass obige Unterschrift(en) eigenhändig von 
mir geleistet wurde(n). Identität Interessent anhand des amtlichen 
Lichtbildausweises geprüft. 

 Beraterstempel/Vermerke  

Unterschrift Berater  
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Datenschutzinformation 
 

Die Wüstenrot Gruppe (Wüstenrot), bestehend aus Bausparkasse Wüstenrot AG, Wüstenrot Versicherungs-AG und 
Wüstenrot Bank AG, versteht sich als Allfinanzdienstleister, der den Kunden optimale Angebote an 
Finanzdienstleistungen bieten möchte. Wüstenrot bündelt zentrale Funktionen in einer Organisation, um möglichst 
kostensparend und effizient ihren Kunden den besten Service bieten zu können; dies geschieht selbstverständlich unter 
Beachtung der relevanten gesetzlichen Vorschriften, wie insb. DSGVO, DSG, BWG, VAG uam. 

Die im Rahmen dieses Dokuments zur Verfügung gestellten Informationen, werden innerhalb von Wüstenrot 
verarbeitet, um Ihnen ein entsprechendes Vertragsangebot legen zu können und die hierfür relevanten vorvertraglichen 
Prüfungen durchführen zu können. 

In diesem Sinne wird unter Beachtung der gesetzlichen Verschwiegenheitspflichten eine unternehmensübergreifende 
Kundendatenbank im Sinne einer gemeinsamen Verarbeitung gemäß Art 26 DSGVO geführt um die personenbezogenen 
Daten bestmöglich richtig und aktuell halten zu können. Die gemeinsame Verarbeitung umfasst folgende Informationen: 
Angaben zur Person (z.B. Name, Geburtsdatum, Staatsbürgerschaft, akad. Grad), Kontaktdaten (Telefonnummer, 
Adresse, E-Mail-Adresse), Information welche Arten von Verträgen mit Wüstenrot bestehen. 

Die Bonitätsprüfung und Risikobewertung wird von einer zentralen Organisationseinheit unterstützt, die organisatorisch 
bei der Bausparkasse Wüstenrot AG angesiedelt ist. Hierfür werden folgende Informationen im Rahmen des berechtigten 
Interesses (§ 6 Abs 1 lit f DSGVO) verarbeitet: Angaben zur Person (Name, Geburtsdatum) Bonitätsindikatoren, 
Indikatoren bezüglich Zahlungsverhalten. Im Rahmen der Bonitätsprüfung werden auch Auskünfte bei folgenden 
Bonitätsauskunfteien eingeholt: KSV 1870 Information GmbH, die CRIF GmbH, die Dun & Bradstreet Austria GmbH, alle 
mit Sitz in Wien. 

In der Verdachtsdatenbank (VDB) für Bank- und Finanzinstitute werden Verdachtsfälle von Betrug und Betrugsversuch 
nach §§ 146 ff StGB sowie ähnliche Straftaten erfasst und verarbeitet, die während der Geschäftsbeziehung oder bei 
ihrer Anbahnung festgestellt werden. Geführt wird diese Datenbank von der CRIF GmbH als Auftragsverarbeiter. Wenn 
Bank- und Finanzinstitute diese Datenbanklösung nutzen, können sie auch Daten empfangen, mit denen sie zu Beginn 
einer Geschäftsbeziehung mit Kunden überprüfen können, ob in der Vergangenheit Betrugsversuche unternommen 
wurden. 

Darüber hinaus kommt Wüstenrot auch den sie treffenden gesetzlichen Meldeverpflichtungen nach, wie insb. jenen 
nach den Bestimmungen des Gemeinsamer Meldestandard-Gesetz (GMSG) bzw. des Foreign Account Tax Compliance 
Act Intergovernmental Agreement II (FATCA IGA II). 

Die erhobenen Informationen werden bei Nichtzustandekommen des Vertrages nach 3 Jahren gelöscht; im Falle des 
Zustandekommens eines Vertrages werden die Daten 10 Jahre nach Beendigung des Vertrages gelöscht, sofern nicht 
noch ein weiterer Vertrag mit Wüstenrot besteht. 

Ihnen stehen die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit 
sowie das Recht auf Widerspruch zu. 

Sofern Sie den Verdacht haben in Ihrem Recht auf Datenschutz verletzt zu sein, können Sie unter 
datenschutz@wuestenrot.at mit unseren Datenschutzbeauftragten Kontakt aufnehmen bzw. haben die Möglichkeit 
Beschwerde an die Österreichische Datenschutzbehörde zu erheben. 

Weitere Informationen betreffend die Verarbeitung personenbezogener Daten finden Sie auf 
www.wuestenrot.at/datenschutz. 

 

mailto:datenschutz@wuestenrot.at
http://www.wuestenrot.at/datenschutz


VS030/2025-07 Seite 3 von 3  
vertraulich 

 Datenschutzinformation 
 

Die Wüstenrot Gruppe (Wüstenrot), bestehend aus Bausparkasse Wüstenrot AG, Wüstenrot Versicherungs-AG und 
Wüstenrot Bank AG, versteht sich als Allfinanzdienstleister, der den Kunden optimale Angebote an 
Finanzdienstleistungen bieten möchte. Wüstenrot bündelt zentrale Funktionen in einer Organisation, um möglichst 
kostensparend und effizient ihren Kunden den besten Service bieten zu können; dies geschieht selbstverständlich unter 
Beachtung der relevanten gesetzlichen Vorschriften, wie insb. DSGVO, DSG, BWG, VAG uam. 

Die im Rahmen dieses Dokuments zur Verfügung gestellten Informationen, werden innerhalb von Wüstenrot 
verarbeitet, um Ihnen ein entsprechendes Vertragsangebot legen zu können und die hierfür relevanten vorvertraglichen 
Prüfungen durchführen zu können. 

In diesem Sinne wird unter Beachtung der gesetzlichen Verschwiegenheitspflichten eine unternehmensübergreifende 
Kundendatenbank im Sinne einer gemeinsamen Verarbeitung gemäß Art 26 DSGVO geführt um die personenbezogenen 
Daten bestmöglich richtig und aktuell halten zu können. Die gemeinsame Verarbeitung umfasst folgende Informationen: 
Angaben zur Person (z.B. Name, Geburtsdatum, Staatsbürgerschaft, akad. Grad), Kontaktdaten (Telefonnummer, 
Adresse, E-Mail-Adresse), Information welche Arten von Verträgen mit Wüstenrot bestehen. 

Die Bonitätsprüfung und Risikobewertung wird von einer zentralen Organisationseinheit unterstützt, die organisatorisch 
bei der Bausparkasse Wüstenrot AG angesiedelt ist. Hierfür werden folgende Informationen im Rahmen des berechtigten 
Interesses (§ 6 Abs 1 lit f DSGVO) verarbeitet: Angaben zur Person (Name, Geburtsdatum) Bonitätsindikatoren, 
Indikatoren bezüglich Zahlungsverhalten. Im Rahmen der Bonitätsprüfung werden auch Auskünfte bei folgenden 
Bonitätsauskunfteien eingeholt: KSV 1870 Information GmbH, die CRIF GmbH, die Dun & Bradstreet Austria GmbH, alle 
mit Sitz in Wien. 

In der Verdachtsdatenbank (VDB) für Bank- und Finanzinstitute werden Verdachtsfälle von Betrug und Betrugsversuch 
nach §§ 146 ff StGB sowie ähnliche Straftaten erfasst und verarbeitet, die während der Geschäftsbeziehung oder bei 
ihrer Anbahnung festgestellt werden. Geführt wird diese Datenbank von der CRIF GmbH als Auftragsverarbeiter. Wenn 
Bank- und Finanzinstitute diese Datenbanklösung nutzen, können sie auch Daten empfangen, mit denen sie zu Beginn 
einer Geschäftsbeziehung mit Kunden überprüfen können, ob in der Vergangenheit Betrugsversuche unternommen 
wurden. 

Darüber hinaus kommt Wüstenrot auch den sie treffenden gesetzlichen Meldeverpflichtungen nach, wie insb. jenen 
nach den Bestimmungen des Gemeinsamer Meldestandard-Gesetz (GMSG) bzw. des Foreign Account Tax Compliance 
Act Intergovernmental Agreement II (FATCA IGA II). 

Die erhobenen Informationen werden bei Nichtzustandekommen des Vertrages nach 3 Jahren gelöscht; im Falle des 
Zustandekommens eines Vertrages werden die Daten 10 Jahre nach Beendigung des Vertrages gelöscht, sofern nicht 
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Kundenexemplar 
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